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Gedanken zur Eroffnungsrede der CeBIT-Designausstellung:
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Technische Kommunikation als

Designbestandtelil

Dr. Andreas Baumert

Fiir hervorragende Leistungen im
Design sind auch auf der CeBIT '94
wieder Personlichkeiten und Unter-
nehmen ausgezeichnet worden. Ini-
tiator dieser Auszeichnungen ist das
Industrieforum Design (iF), das auf
dem Messegeldnde im Informations-
zentrum vertreten ist. Obendrein
gibt’s dort eine Sonderausstellung
zum Thema. (Siehe Kasten)

Kommunikation als Designaspekt

Dafl auch Fachleute fiir technische
Kommunikation ihre Arbeit zuneh-
mend als einen Aspekt des Designs
begreifen, liegt nahe. Und als Sie-
mens-Chefdesigner Herbert H.
Schultes in seiner Rede zur Eroffnung
der Ausstellung auf der CeBIT die
Bedeutung und den Umfang des
Corporate Design hervorhob, war si-
cherlich auch die Dokumentation ein-
geschlossen, ,denn zum Corporate
Design gehoren ja alle gestalterischen
AuRerungen, die unter dem Namen
des Unternehmens in der Offentlich-
keit gemacht werden. Jedes Firmen-
fahrzeug, jede Verpackung, jeder

Geschiftsbrief, jede Veranstaltung,
jeder Messestand irgendwo auf der
Welt ist ein Beitrag zum Corporate
Design und damit ein Beitrag zum
Hauptziel und grofen Endzweck aller
dieser gestalterischen Bemihungen,
Corporate Identity und Corporate
Culture. Es darf keine Ausreiller ge-
ben.”

Von den Experten fiir technische
Kommunikation wird die Industrie in
Zukunft mit Recht verlangen, daf sie
ihre Arbeit iiberdenken. Wir werden
es uns irgendwann nicht mehr leisten
konnen, die kiinstliche Trennung
zwischen dem Produkt und der Doku-
mentation des Produktes in Form ge-
schriebener Gebrauchsanweisungen
weiter zu kultivieren.

Sieben von zehn fiihrenden Kdpfen im Design (von links nach rechts):

Sepp D. Heckmann, Professor Dieter Rams, Herbert H. Schultes, Dr. Manfred Sack,

Alexander Neumeister, Professor Herbert Lindinger, Professor Thomas Herzog
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Design-Sonderausstellung und
—auszeichnungen auf der CeBIT %4

Auszeichnungen

Der Maildnder Designer Ettore
Sotsass ist flir seine kiinstlerischen
Arbeiten sowie seine Anregungenin
Industriedesign und Architektur mit
dem Preis »Design-Kopfe 1994« ge-
ehrt worden.

Eine andere Auszeichnung, die im
Abstand von zwei Jahren verliehen
wird, ist der Corporate Design
Award. Diesen Preis erhalten Un-
ternehmen, die Design erfolgreich zu
einem Bestandteil der Unter-
nehmenskultur entwickelt haben.
Diesmal sind die Firmen Vitra, Sie-
mens, IBM, die Flughafen Minchen
GmbH und ERCO-Leuchten ausge-
zeichnet worden. Die Jury mochte
zwar keine Rangfolge festlegen, hat
jedoch Vitra besonders hervorgeho-
ben und der Firma damit sozusagen
den ersten Preis verliehen.

Das Vitra-Gestaltungskonzept
zeichne sich eben gerade nichtdurch
die monolithische Geschlossenheit
aus, flir die Preise an Unternehmen
wie Siemens und IBM verliehen
worden seien, betonte die Jury. Vitra
breche mit konventionellen Vorstel-
lungen und zeige Mut zu gestal-
terischer Vielfalt. Der Erfolg kommt
nicht von ungefdhr: Bei Vitra ist
Design Chefsache. Geschdiftsfithrer
Dr. Rolf Fehlbaum war bereits 1991
zum Preistriger der »Design-Kopfe«
des Jahres gekiirt worden.

Sonderausstellung

Bis zum 5. November 1994 dauert die
Design-Sonderausstellung. Sie zeigt.
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unter anderem rund 150 Serien-
produkte, Prototypen, Modelle und
Zeichnungen des »Design-Kopfe«-
Preistragers Sotsass, die dieser fur
mehr als dreiffig Firmen entwickelt
oder gefertigt hat. Dazu gehoren
auch bislang noch nie gezeigte
Prototypen fiir Siemens, Apple und
andere.

Weitere Exponate der Ausstellung
sind Produkte, die als die Top tendes
Wettbewerbs »iF-Siegel fiir gutes
Design 1994« ermittelt worden sind.
Fast 800 Firmen hatten etwa 1500
Produkte eingereicht, um die be-
gehrte Auszeichnung zu erhalten.
Nur etwa jedes sechste Produkt ist
erfolgreich gewesen.

Die Topten
des Designwettbewerbs 1994:

1 Leuchte - DZ Licht Aufenleuch-
ten GmbH

2 Axt - Fiskars Consumer Oy Ab
(Finnland)

3 Hydrant - MKE Metall- und
Kunststoffwaren Erzeugnisse -
G.m.b.H. (Osterreich)

4 LCD Farbprojektor - Philips Ma-
rantz Japan Inc. (Japan)

5 Sportwagen - Dr. Ing. h.c. F.
Porsche AG

6 Note Phone (Telefon) — Siemens
AG

7 Transportables Pissoir — Super-
cross B. V. (Niederlande)

8 NagelschereundPinzette—Rubis
S. A. + Troika Boll & Cie.

9 Tisch - Victoria Werke AG
(Schweiz)
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Was wird sich andern?

Gefragt ist eine Integration der Do-
kumentation in das Produktdesign.
Folgt man den Uberlegungen, die
William Horton und andere bekannte
Autoren zu diesem Thema verdffent-
licht haben, muf$ man heute begin-
nen, die Ziele technischer Kommuni-
kation neu zu bestimmen. Ein Ziel
wird sein, das Wissen, das technische
Redakteure liber die Erklarung kom-
plexer technischer Gerdte haben,
eher in den Prozefl der Gerdteent-
wicklung einzubringen, als Doku-
mentationen zur Verfligung zu stel-
len, die letztlich nur die Fehler im
Gerédtedesign liberbriicken sollen.

,Design wird die Disziplin des 21.
Jahrhunderts,” sagt Michael Erlhoff,
Griundungsdekan des Fachbereichs
Design und Professor fiir Design-
theorie und -geschichte an der
Fachhochschule Kdéln. Technische
Redakteure und Redakteurinnen, die
heute ihre Arbeit im Zusammenhang
mit dem Produktdesign begreifen,
sollte dieser Gedanke ermutigen. =
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